Actions menées

1) Réalisation d’un sondage pour avoir une tendance sur la connaissance des
regles d’or et sur les attentes du personnel en termes de communication Santé

Sécurité :

Résultats du sondage sur les Régles d’Or Santé-Sécurité

Vous avez été nombreux a répondre a notre sondage sur la communication
autour des Régles d’Or Santé-Sécurité et nous vous en remercions !

Nous avons recu plus de 200 réponses.

Voici les résultats :

Connaissez-vous les 12 Régles d'Or Santé-Sécurité 2 Selon vous, quelle serait la meilleure forme de communication ?

@ Je n'en ai jamais entendu parler @ Du contenu informatif humoristique
38.1% @ Jen ai déja entendu parler mais je ne @ Du contenu informatif conventionnel
sais pas vraiment de quoi il s'agit @ Du contenu informatif "choc” (type
@ Jen connais une ou plusieurs ‘h sécurité routiere)
@ Des témoignages ou retours

d'expériences internes ou extemes
@ choc + témoignages
20,6%

28,4%

Selon vous, quels seraient les 3 meilleurs supports pour communiquer sur ces régles chaque

e s Ces résultats ainsi que vos suggestions seront

pris en compte dans le cadre du groupe de
travail GESIM 2020-2022 pour faire évoluer
notre communication en santé-sécurité.

mois ?

89 (57.4 %)

65 (41,9 %)

85 (54,8 %)




2) Utiliser les résultats du sondage pour batir un plan de communication annuel
permettant d’illustrer chaque mois une régle d’or auprés de lI'ensemble du
personnel :

Salle d'accueil
sécurité des
nouveaux
salariés

Echanges santé-

sécurité réalisés Affl;?ealzg;en
par les managers

Régle d'or
du mois

Communication
dans les réunions
opérateurs
quotidiennes

2.1) Intégration des regles d’or dans notre salle d’accueil sécurité des
nouveaux arrivants :

Nous avons réaménagé cette salle afin que le parcours de formation de la personne,

accueillie dans 'entreprise, permette de mettre I'accent sur nos régles d’Or.

‘ Les 12 regles dor |

Infos utiles

e




Nous avons également créé un livret cartonné précisant chacune des régles d’or, remis
au salarié au terme de son accueil sécurité (pouvant étre porté sur soi dans sa veste de
travail) :

2.2) Création d’un guide de bonnes pratiques mensuel, illustrant chaque regle
dor:

Chaque mois, le groupe de travail (composé d’'un opérateur, de deux contremaitres

de poste et d’une personne du HSE) se réunit afin de discuter de la regle d’or du mois

a venir et de déterminer les informations importantes a communiquer, sur la base du

retour d’expérience terrain du personnel d’atelier (erreurs le plus souvent rencontrées,

accidentologie...).

Un livret est ensuite mis en forme afin d’illustrer le plus visuellement possible la regle
du mois a venir.

Exemples pour les EPI (Théme du mois de Janvier) :

Régle d'Or Jamvier 2022 : LES EPI
Fiche de vomvcs Haues

Régle d'Or Janvier 2022 : LES EPI
Fiche de bowncs prataucs
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Exemples pour I'incendie (Théme du mois d’Avril) :

Régle d'Or Avri 2022 : RISQUE INCENDIE
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Ce guide est a la fois transmis par mail a 'ensemble du personnel, mais également
affiché en atelier au niveau des espaces communication et des points de réunion

opérateurs quotidiennes :




2.3) Diffusion mensuelle de vidéos en lien avec la regle d’or du mois :

P W Emw Eex @ el

2.4) Création d’une trame d’audit terrain dédiée a la regle d’or du mois en
cours :

Afin de relayer la communication et de donner du sens a nos Régles d’Or sur le terrain,
le groupe a trés vite émis I'idée d’utiliser les échanges santé-sécurité réalisés par les
managers comme vecteur de communication a double sens.

Une trame d’échanges santé-sécurité a ainsi été créée, grace a des formulaires en
ligne Microsoft Forms, dont le contenu est adapté chaque mois en fonction de la regle
d’or en cours.

Les salariés rencontrés sont questionnés sur les thémes affichés dans I'atelier, et le
manager utilise son téléphone pour enregistrer les réponses de I'’échange.

L’idée est surtout d’engager la discussion avec la personne rencontrée et de créer une
occasion pour la sensibiliser et échanger avec elle sur la régle d’or du mois.




Le bruit en atelier : parmi ces propositions, lesquelles sont vraies ? *

s était de 86 dbA. Tout

rniéres mest

veau de bruit moyen en ate rs

ire peut demander a son hiérarchique dobtel

Niveau de bruit moyen en atelier (860BA) mmmmmmt

i1

w Niveau d'exposition avec bouchons moulés (66dBA) b

Niveau d'exposition avec bouchons jetables (700BA) =y

Pa Niveau d'exposition avec casque OPTIME Il (570BA) e

oo

~ A: Le niveau de bruit moye telier rieur au seuil de 85dBA au-dessus duque

exposition

~ constante provoque des troubles de I'audition
) B: Toutes les protections auditives mises & ma disposition offrent le méme niveau d'efficacité et de confort

{'ancienneté en tant que salarié en CDI, je peux demander & obtenir des protections auditives

mesure

RéponseA  Reponse B Réponse C

{
Extincteur & Extincteur a
poudre co2

Un départ de feu se déclare sur une armoire électrique : quel extincteur est plus adapté ?
N

Bonnes réponses : L'extincteur G CO2 ( l’2au est conductrice et la poudre est trés corrosive et crée des dommages
imp sur les é électriqu

[[J A:extincteur 2 eau ou 2 mousse
[ 8: Extincteur & poudre

D C : Extincteur CO2

Quelles sont les causes principales de sources d’inflammation dans les incendies en
industrie (réponse libre) *

Bonnes réponses = Feux dorigine électrique — Travail par point chaud (type meulage ou soudure) - Mégots de
cigarettes

Entrez votre réponse

Exemple théme « santé »

Exemple theme « incendie »

Grace au format « en ligne », les résultats du questionnaire sont directement exploitables
sous forme de statistiques accessibles pour le service HSE, qui peut ainsi mesurer la
progression dans la connaissance des régles d’or et identifier les pistes d’amélioration.




